{ Cocuk Giivenligi Politikasi
i. Onemli Uyani: Niva yalnizca 18 yas ve (izeri kullanicilar icindir. Cocuklarin giivenligi bizim icin
birincil 6nceliktir.

.| Sirket Bilgileri
* .1 Sirket: Devexa Yazilim LTD. STi.
« © Merkez: Kadikdy, istanbul
o 1@ iletisim: support@niva.media
&) Web: niva.media | devexa.tech
» = Versiyon: v1.1
%% Yurirlik Tarihi: 19 Temmuz 2025
Son Giincelleme: 19 Temmuz 2025

®© Yas Kisitlamalari

@ 18 Yas Sinin

« © 18 yas alti kullanici kaydi yasaktir

o [ Kimlik dogrulama zorunludur

« B Telefon numarasiyla yas kontrolii saglanir
. Tidm yasal yukimlullkler yerine getirilir

@ Yas Tespit Sistemleri

« l® Otomatik yas tanima algoritmalari

. Ses analizi ile yas tahmini

» '=1 Video analizi destekli kontrol

» & Kullania bildirimiyle manuel inceleme

{ Koruma Onlemleri

+ Teknik Onlemler
« l®l Yapay zek4 destekli moderasyon
» & Gercek zamanl igerik filtreleme
* 1l Davranis ve mesaj analizi
. Hizli miidahale sistemleri

28 insan Moderasyonu

» 88 7/24 denetim yapan egitimli moderasyon ekibi
» L Cocuk koruma konusunda uzmanlik egitimi

* & Acil durumlara 6zel miidahale protokolii

. Gerekli durumlarda adli siire¢ destegi



& Yasak Davranislar

I. Cocuklara Yonelik Tehlikeler
« © Grooming (gevrim ici kandirma)
« oo Cinsel taciz ve istismar
 ra Uygunsuz fotograf/video istemek
» & Sextortion (goriintii Gzerinden santaj)
© Kisisel bilgi talebi

@ Uygunsuz icerikler

« ® Cinsel icerik paylagimi

« ® Uyusturucuya 6zendirme

. Alkol kullanimina tegvik

x4 Siddet, kavga, zarar gérme temali icerikler
» ® Zorballk, hakaret, asagilama

. Bildirim Sistemi

& Acil Bildirim Mekanizmasi

« R, 7/24 destek hatti

o 1@ iletisim: support@niva.media

* 4 Aninda miidahale garantisi

'« Anonim/kimliksiz bildirim imkani

@&, Bildirim Stireci

» = Kisa olay agiklamasi

* wan Varsa ekran goriintusu veya kayit
o ® Hizli ve éncelikli inceleme

* I} Geri bildirim ve sonug takibi

Yaptinmlar

& Ciddi ihlallerde

« X Aninda hesap kapatilir

« © Kalici yasak uygulanir

i Emniyet ve adli kurumlara bildirim yapilir
. Deliller glivenli sekilde saklanir/paylasilir

i. Supheli Durumlarda
» & Derinlemesine inceleme baslatilir
« [ Hesap gegici olarak askiya alinir



« 28 Konu uzmanlari tarafindan degerlendirilir
« R, Gerekirse kolluk kuvvetleriyle paylasim yapilir

&1 Ebeveyn Sorumlulugu

B Dijital Ebeveynlik Rehberi

» &8) Cocugun dijital aktiviteleri takip edilmeli

« B Hangi uygulamalarin yiiklendigi kontrol edilmeli

» '« Ebeveyn denetimi (parantel kontrol) etkinlestirilmeli
« [y Cocuga dijital diinyada dikkatli olmayi 6gretin

1. Uyan isaretleri
* G Gizli gizli telefon kullanimi
« & Ani davranis degisiklikleri
« T Agiklanamayan hediyeler
. Yeni ve tanimadiginiz kisilerden bahsetme

Is Birlikleri

i Resmi Kurumlarla is Birligi

« Z Emniyet Genel Midurlugi
. Adalet Bakanlig

« [ Saglhk Bakanhg

« &3 RTUK

@ Uluslararasi Kurumlar

. Internet Watch Foundation

« { NCMEC (Eksik & istismara Ugrayan Cocuklar Merkezi)
. Tech Coalition

¢+ Safety Tech Challenge

Surekli Gelistirme
« < Yeni givenlik teknolojilerinin entegrasyonu
» Il Risk analizi ve tehdit modellemeleri
* % Proaktif arag ve yazilm gelistirme
« [ Personel igi glincel egitimler
. Sektorle ve STK'larla is birligi

Acil Durum iletisim Bilgileri
« %, Polis: 155



%, Jandarma: 156

« ¥, Cocuk Alo: 183

%, Kadin Destek: 183

« '©1 Niva Acil iletisim: support@niva.media

% Son Giincelleme: 19 Temmuz 2025

= Versiyon: v1.1

( Niva, ¢ocukiarin djjital ortamda korunmasina kararldir.
& Acil durumlar icin: support@niva.media

¢ Bu Glincellemede Neler Degisti? (79 Temmuz 2025 - v1.1)
« %% Tim tarih ve versiyon bilgileri glincellendi

/. Metin sadelestirildi, daha akici ve okunabilir hale getirildi

@l Yas tespit ve koruma sistemleri teknik detaylarla aciklandi

& Bildirim silireci detaylandirildi, anonim destek eklendi

Yaptirnimlar netlestirildi; ciddi ve stipheli ihlaller ayrildi

&1 Ebeveyn sorumlulugu bolimi genisletildi

Ulusal ve uluslararasi is birlikleri gtincellendi

Surekli gelistirme taahhiidi agikga belirtildi



